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Schulungen 
für medizinisches Fachpersonal

Termin im Hause Zimeda, Passau

Kommunikation in der Arztpraxis
20. Mai 2026

Zielsetzung:
Der Workshop verfolgt das Ziel, die Kompetenzen der 
Teilnehmenden nachhaltig zu stärken. 
Sie lernen Gespräche klar zu strukturieren, Grenzen 
wertschätzend zu setzen und auch in schwierigen 
Situationen handlungsfähig zu bleiben.

Anmeldung zur 
Schulung ist auch 
online möglich.



Themen:
1. Kommunikation im Praxisalltag unter Zeit- 

und Leistungsdruck
2. Typische Gesprächssituationen mit

Patienten und im Team
3. Häufige Kommunikationsfallen und

Missverständnisse
4. Klare, professionelle Gesprächsführung

ohne Rechtfertigung
5. Abgrenzung und Deeskalation in

herausfordernden Situationen
6. Stärkung der eigenen Rolle als MFA

Ihr Ansprechpartner bei Zimeda:
Nicole Stolper
E-Mail: nicole.stolper@zimeda.eu
Telefon: 0851 - 959 73 32

Anmeldeschluss:
Für Termin 20.05.2026 ist Anmeldeschluss 06.05.2026 

Dozentin:
Marina Lang 
Diplom Wirtschaftspsychologin

Zahlung: 
Bitte überweisen Sie den Betrag unter Angabe des 
Praxisnamens und der Veranstaltung an unsere Bank: 
IBAN: DE04 7409 0000 0000 0474 06
SWIFT: GENODEF1PA1

Bitte senden Sie uns diese Anmeldung 
per Fax +49 (0)851 - 95 97 398 , 
per Mail nicole.stolper@zimeda.eu, 
oder auch per WhatsApp an die Nr +49 - 851 - 959 73 0 
ausgefüllt zurück!

Vielen Dank für Ihre Teilnahme.

Verbindliche Anmeldung zur Schulung:
„Kommunikation in der Arztpraxis“

Termin (zutreffende bitte ankreuzen): 

 Mittwoch, den 20.05.2026, 14 bis ca. 17:00 Uhr

Praxisname:

Straße/Hausnr.:

PLZ, Ort:

Tel:

Fax:

E-Mail:

Datum / Unterschrift

Ort:
Zimeda, Dr.-Emil-Brichta-Str. 3, 94036 Passau
Tel. +49 (0 851- 95 97 30, www.zimeda.eu

Kosten: 
59,- € pro Person. Es können sich pro Praxis und Termin nur 2 
Teilnehmer/innen anmelden. Preis beinhaltet Arbeitsmaterial.

Ihre Kontaktdaten:

Anzahl teilnehmender Personen:

Schulungen für medizinisches Fachpersonal

Kommunikation in der Arztpraxis

Termin 2026 im Hause Zimeda, Passau: 
20. Mai

Martin Haas
Durchstreichen




